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Uwolnienie NHS  
[publicznej służby zdrowia]:  
 

Przejrzystość wyników – 
podstawą dla  

 

NHS  
Konsultacje na temat propozycji  
 
Przez ostatnich 10 lat naszych lekarzy i pielęgniarki zmuszano do osiągania celów 
ustalanych przez rząd, które częstokroć niewiele miały wspólnego z polepszaniem 
stanu zdrowia pacjentów. Chcemy uwolnić od tego NHS, tak aby publiczna służba 
zdrowia mogła realizować swoje podstawowe zadanie, zarówno z punktu widzenia 
pacjentów jak i lekarzy, skupiając się na rzeczywistej poprawie stanu zdrowia 
pacjentów w wyniku świadczonego leczenia i opieki zdrowotnej. Chcemy stworzyć 
NHS, która jest przejrzysta w kwestii wyników, jakie przynosi pacjentom.  
 
 
Jak będzie działać program oparty na wynikach publicznej służby zdrowia 
[NHS Outcomes Framework]?  
 

• Pomoże pacjentom, społeczeństwu i członkom Parlamentu zrozumieć jak 
NHS ogólnie sobie radzi w zakresie poprawy zdrowia pacjentów 
korzystających z leczenia i opieki w ramach publicznej służby zdrowia;  

• Pozwoli Ministrowi Zdrowia powołać nową Radę Wykonawczą Publicznej 
Służby Zdrowia [NHS Commissioning Board], która będzie odpowiadać za 
wyniki, jakie NHS zapewnia swym pacjentom. Nowa Rada będzie działać 
niezależnie od Rządu i będzie odpowiadać za przydzielanie budżetu w 
wysokości około 80 miliardów funtów (GBP) grupom lekarzy pierwszego 
kontaktu [GP], którzy następnie zakupią świadczenia opieki zdrowotnej w 
celu zaspokojenia potrzeb lokalnych społeczności.   

• Dzięki zwiększonej przejrzystości przyczyni się do osiągnięcia poprawy w tym 
co tak naprawdę wpływa na stan zdrowia pacjentów w wyniku świadczonego 
leczenia i opieki zdrowotnej – tj. w ich wynikach zdrowotnych.    

 
Co będzie obejmować program oparty na wynikach publicznej służby 
zdrowia [NHS Outcomes Framework]?  
Proponowany program oparty na wynikach publicznej służby zdrowia [NHS 
Outcomes Framework] bazuje na pięciu istotnych dziedzinach, które mają na celu 
objęcie wszystkiego za co odpowiada NHS. Tymi pięcioma dziedzinami są:  
  
 
 



 
 
• Zapobieganie przedwczesnej śmierci  

     • Podnoszenie jakości życia osób cierpiących na 
choroby przewlekłe                                                WYDAJNOŚĆ 

     • Pomaganie osobom w powrocie do zdrowia  
po przebytej chorobie lub po odniesionych urazach  

     • Zapewnienie pacjentom pozytywnego    DOŚWIADCZENIA 
doświadczenia związanego    PACJENTÓW  
z jakością świadczonej opieki zdrowotnej                                                                               

• Świadczenie usług zdrowotnych w bezpiecznym  
środowisku oraz ochrona pacjentów przed                     BEZPIECZEŃSTWO 

 możliwymi do uniknięcia szkodami. 
                   

Każda z pięciu wyżej wymienionych sfer będzie posiadać:  
• Ogólny wskaźnik wyników (lub grupę wskaźników) mających na celu 

zmierzenie całkowitego postępu NHS w zakresie działalności wchodzącej w 
zakres danej dziedziny;  

• Niewielką liczbę obszarów określonych ulepszeń, w przypadku których 
istnieją dowody wskazujące na możliwość osiągnięcia lepszych wyników lub 
też obszary uważane za szczególnie istotne dla pacjentów; 

• Dodatkowe Normy Jakości określone przez National Institute for Health and 
Clinical Excellence (NICE) mające pomóc pacjentom, lekarzom oraz Radzie 
Wykonawczej NHS w zapewnieniu wyższej jakości opieki zdrowotnej. 

 
Program oparty na wynikach publicznej służby zdrowia [NHS Outcomes 
Framework] będzie oparty na następujących zasadach: 
 

• Odpowiedzialność i przejrzystość;  
• Zrównoważenie – Wyniki będą dobierane w taki sposób, aby dawały obraz 

całej NHS;  
• Porównywalność międzynarodowa  – tak aby można było porównać NHS do 

publicznej opieki zdrowotnej świadczonej w innych krajach; 
• Skupienie uwagi na tym co jest istotne dla pacjentów i lekarzy;  
• Promowanie dążenia do doskonałości i równości; 
• Skupienie uwagi na wynikach, na które NHS ma wpływ, przy 

jednoczesnym współdziałaniu z innymi służbami, tam gdzie taka 
współpraca jest wymagana – Program oparty na wynikach publicznej służby 
zdrowia [NHS Outcomes Framework] powinien zawierać wyjaśnienia 
dotyczące sytuacji, w których szersze interwencje w zakresie zdrowia 
publicznego i/ lub świadczenia opieki socjalnej są również odpowiedzialne za 
osiągnięty wynik; 

• Ewolucyjny rozwój – Program oparty na wynikach publicznej służby zdrowia 
[NHS Outcomes Framework] będzie bazował na tym co możemy zmierzyć w 
chwili obecnej, ale w nadchodzących latach będzie podlegał aktualizacji. 

 
Dlaczego chcemy zasięgnąć Twojej opinii na ten temat?  
Potrzebna nam jest Twoja pomoc w opracowaniu narodowego programu opartego 
na wynikach [Outcomes Framework] dla NHS. Chcemy się dowiedzieć jakie 
kwestie mają znaczenie dla Ciebie, gdyż pragniemy aby program NHS Outcomes 
Framework był jak najlepszy. Dokument konsultacyjny dostępny jest do wglądu 
lub do pobrania na stronie  www.dh.gov.uk/liberatingtheNHS 



 
Jak się w to zaangażować?  
Można wziąć udział w konsultacji poprzez:  

• przybycie na jedną z naszych imprez regionalnych organizowanych dla 
pracowników oraz pacjentów NHS, które będą odbywać się na terenie 
całego kraju. Szczegóły imprez zostaną zamieszczone w najbliższym czasie 
na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia; lub  

• udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte w niniejszym dokumencie poprzez 
wypełnienie formularza, który można pobrać na naszej stronie internetowej  
www.dh.gov.uk/liberatingtheNHS  . Wypełniony dokument należy odesłać 
drogą mailową lub za pośrednictwem poczty do dnia 11. października 2010r.: 

 
• email: nhswhitepaper@dh.gsi.gov.uk  
• adres pocztowy: Consultation Responses  

Quality and Outcomes Policy Team  
Room 602A, Skipton House  
80 London Road  
London  
SE1 6LH  
 

 


